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RESUMEN

Entre las nuevas necesidades de formacion y de aprendizaje surgidas de la definicion de un Espacio Europeo de
Ensefianza Superior (EEES) comun, destaca la necesidad de profundizar en una mejor ensefianza cientifica y técnica y el
desarrollo de competencias genéricas y transversales de cara a un aprendizaje permanente a lo largo de la vida. En este
articulo se define una metodologia educativa adaptada al e-learning, y aplicada al aprendizaje en el area de conocimiento
de economia y empresa, que permita la integracion de las principales competencias genéricas al curriculum docente.
Después de establecer cuales son estas competencias y su clasificacion se propone una metodologia que permita
encajarlas en cada uno de los objetivos de aprendizaje propuestos para los grados de economia y empresa.

La division sucesiva de contenidos en unidades menores o micronizacion permitira definir el mapa de competencias y
de contenidos para el e-learning, indicando donde se trabaja cada competencia. Se definen estas unidades menores,
producto de la micronizacion, de forma que contemplen diferentes niveles de dificultad, y diferentes niveles de
profundidad. Asimismo se propone que contengan ejercicios y actividades, elementos que permitan la evaluacion de su
aprendizaje y relacionar contenidos.

Finalmente se desarrolla una aplicacion practica de la metodologia propuesta alrededor de un objetivo de formacion
concreto, como es el estudio de las estructuras de mercado. Esta implementacion, nos ha permitido crear un ejemplo de
un nuevo material de aprendizaje, identificando tanto los diferentes niveles de dificultad como de profundidad, asi como
el desarrollo de competencias.
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1. INTRODUCCION

En este articulo se exponen los principales objetivos del proyecto Schultz, cuya finalidad es la definicion y la aplicacion
de una metodologia adaptada a la formacion virtual que permita la integracion de las competencias genéricas al
curriculum de Economia y Empresa. Su actividad principal se basa en el disefio metodoldgico de un nuevo modelo de
guias de aprendizaje enfocado a favorecer el desarrollo de las competencias genéricas y garantizar su consecucion en el
marco de los Grados de Economia y de Empresa de la Universitat Oberta de Catalunya. Este proyecto se enmarca en la
modalidad de ayudas para la adopcion de la metodologia ECTS en las universidades catalanas de la Generalitat de
Catalunya. Definimos el nuevo material de aprendizaje como la herramienta estratégica para enfocar el aprendizaje de los
estudiantes en base a las competencias, entendiéndolas como una herramienta de gestion de los contenidos, actividades y
otros recursos metodologicos que permitan profundizar y elevar a un grado de excelencia las competencias requeridas a
los estudiantes del ambito de conocimiento.
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2. IMPLEMENTAQION DE COMPETENCIAS GENERICAS Y
MICRONIZACION DE CONTENIDOS

En la economia y la sociedad del conocimiento la formacion y el aprendizaje tienen un papel determinante.
En este contexto, debe destacarse la aparicion de nuevas formulas de ensefianza, caracterizadas por el uso
intensivo de las tecnologias digitales (TIC) y que hemos convenido en denominar aprendizaje virtual (e-
learning). El aprendizaje virtual es la herramienta que permite alcanzar los objetivos académicos de forma
continua, flexible ¢ independiente del espacio y del tiempo, y se consigue dando respuesta en todo momento
a su necesidad de formacion. Precisamente, la superacion del modelo educativo tradicional, la aparicion de
nuevos instrumentos formativos basados en el uso intensivo de las TIC y la evolucion de los requisitos
formativos y las habilidades demandadas en el trabajo nos conducen a la creacion de nuevos modelos de
aprendizaje orientados al desarrollo de competencias que favorezcan la adaptacion a los cambios del mercado
laboral. Estas circunstancias no s6lo obligan a la existencia de un nuevo material de aprendizaje sino que
condicionan su estructura y sus componentes.

Las competencias, los objetivos de formacion y los perfiles profesionales definidos para economia y
empresa en el marco del Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES) constituyen el punto de partida en
la elaboracion del nuevo material. Por su cardcter multidimensional, existen diferentes consideraciones sobre
competencia. En este articulo nos referiremos a competencia en un sentido amplio, tomando como referencia
el proyecto Tuning Educational Structures in Europe (2003, 2005): “... las competencias transmiten lo que la
persona es capaz de o es competente para ejecutar, el grado de preparacion, suficiencia o responsabilidad
para ciertas tareas. Las competencias representan una combinacion de atributos, con respecto al conocimiento
y sus aplicaciones, aptitudes, destrezas y responsabilidad, que describen el nivel o grado de suficiencia con
que una persona es capaz de desarrollarlos”. El desarrollo de competencias transversales y las posibilidades
de aprendizaje continuo son los principales centros de interés atendidos en esta experiencia piloto. Siguiendo
la propuesta del proyecto Tuning definimos las competencias genéricas como aquellas competencias que
movilizan capacidades generales de las personas que no son especificas de un puesto de trabajo concreto, y
las clasificamos en instrumentales, personales, sistémicas y transferibles. La eleccion de estas competencias
se basa en los resultados obtenidos en los cuestionarios aplicados a graduados, empleadores y académicos de
toda Europa sobre los atributos principales a desarrollar en las titulaciones de Economia y Empresa.
Determinadas las competencias, identificamos los objetivos de formacion y contenidos teoéricos para el grado
de Economia del Libro Blanco. Finalmente, el tercer eje vertebrador son los perfiles profesionales, que
constituyen el nexo de unidn entre competencias y objetivos de formacion. La informacion sobre los perfiles
profesionales se extrae de la encuesta realizada por ANECA, en la cual se valoran las diferentes
competencias para cada uno de los perfiles profesionales en los grados de Economia y Empresa.
Precisamente, esta asociacion es la base del material de aprendizaje en un contexto de e-learning que
favorece la conjuncion de multiplicidad de agentes y de instrumentos de aprendizaje, y donde las TIC
permiten innovar y dinamizar la estructura clasica del material didactico.

El entorno pedagoégico virtual de la UOC permite dinamizar la actividad del aula asegurando la
homogeneidad de los objetivos basicos a completar durante un determinado curso. Esta dinamizacion tiene
que ir necesariamente dirigida a provocar respuestas inteligentes en los materiales de aprendizaje, el contexto
y, también, el entorno (Berge, 1996). Si los contenidos se constituyen como uno de los ejes centrales del
proceso de aprendizaje, y los materiales didacticos son fundamentales para la concrecion de estos contenidos
en un entorno virtual de aprendizaje, tendremos que tener muy en consideracion que el trabajo y la
consecucion de las diferentes competencias pasa necesariamente por interrelacionarlas de forma adecuada
con los objetivos de formacion. El recorrido de un estudiante para la adquisicion de conocimientos del grado
de Economia se recoge en un mapa de estructura matricial que relaciona la consecucion de competencias
mediante contenidos y viceversa, la consecucion de competencias a partir de los contenidos. Este esquema
ofrece flexibilidad curricular, ya que permite tanto la especializacion a partir de la consecucién de una o
varias competencias como a partir de unos o mas contenidos. Asimismo, cada perfil profesional tiene su
propio mapa de contenidos y competencias (reusabilidad). La clave de esta flexibilidad es la micronizacion,
es decir, la capacidad de granular el contenido en tantas partes como sean necesarias. La coherencia de las
diferentes piezas de aprendizaje viene dada por las guias de estudio que articulan los diferentes ambitos de
conocimiento.
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La composicion de cada contenido por varios subcontenidos y la de éstos en una estructura que diferencia
distintos niveles de aproximacion y de estudio del contenido permite enlazar de manera muy concreta como y
donde se trabaja cada competencia.

La consecucion de competencias se realiza mediante una doble via: el propio contenido de los elementos
estudiados, y la manera como se abordan. En el objetivo de formaciéon elegido para la prueba piloto
Estructuras de mercado, funcionamiento de los mercados de competencia perfecta, se desarrollan
determinadas competencias, tales como la capacidad de tomar decisiones o la capacidad de adaptacion a
nuevas situaciones a través del propio contenido, y se complementa a través del proceso de estudio, con la
capacidad de analisis y de sintesis o la capacidad critica y autocritica.

La eleccion del concepto y las aplicaciones econémicas vinculadas con la estructura del mercado no es en
balde y obedece tanto a razones epistemoldgicas y tedricas asociadas a la importancia conceptual del término,
como a razones metodologicas y practicas vinculadas con la idoneidad del concepto para su implantacion en
un proceso virtual, micronizado y dindmico de aprendizaje basado en competencias. La micronizacion
permite segregar en diferentes aproximaciones el estudio de las estructuras de mercado, a la vez que permite
concretar a partir de qué elementos se trabaja cada competencia.

Estructuras de mercado posee diferentes niveles de dificultad y, a la vez, diferentes niveles de
profundidad dependiendo de las competencias a adquirir. El estudio de un mercado y de su estructura es muy
diferente por parte de un estudiante de economia industrial que busca el conocimiento en torno a su
organizacion, que por parte de un alumno de teoria econdmica, cuyo objetivo es ver como afectan al
equilibrio del mercado las diferentes tipologias estructurales. También es distinto si se aborda el concepto
desde el perfil profesional de Estudios y planificacion, Docencia e investigacion, Direccion de empresas o
Consultoria econdmica. De esta manera, si bien las definiciones para un nivel basico (hiperrepertorio) son las
mismas, los siguientes niveles de profundidad proporcionaran informacion mas especializada segun el origen
de los estudiantes. Asi pues definimos la profundidad como el grado de abstraccion del objetivo de
aprendizaje, cuyo punto de partida es la definicion basica que proporciona el hiperrepertorio hasta los niveles
mas complejos del material, pasando por el elemento que los vincula, las guias de estudio. Son éstas las que
otorgan coherencia a todas las “piezas” de aprendizaje que conforman un objetivo de formacion. Los niveles
de dificultad vienen definidos por la relajacion de los supuestos, por lo tanto, hemos organizado el contenido
desde los extremos hacia el centro. De esta manera, el nivel inicial de dificultad (nivel 1) supone conocer el
mercado bajo unos supuestos muy restrictivos (nimero de productores, informacion, libertad de entrada y de
salida), para después explicar la relajacion total de éstos y continuar con las etapas intermedias en los
siguientes niveles de dificultad.

3. CONCLUSIONES

La transversalidad de las competencias genéricas nos permite ir incorporando al programa formativo de las
titulaciones de Grado en Economia y Empresa las competencias necesarias para estrechar el gap existente
entre universidad y mercado de trabajo, confiriendo a los estudiantes, entre otros aspectos, mayor capacidad
organizativa y de resolucion de problemas, capacidades para la toma de decisiones, polivalencia, orientacion
a proyectos, o bien competencias interpersonales como el trabajo en equipo.

La importante flexibilidad del modelo de la UOC ha contribuido a poder buscar mecanismos mas agiles
de adaptacion de los contenidos a las nuevas exigencias formativas y del mercado de trabajo. En este
contexto, hemos emprendido esta iniciativa de sistematizacion de competencias, objetivos de aprendizaje y
perfiles profesionales para un ambito de conocimiento determinado. El conjunto de recursos que se ponen al
servicio del aprendizaje del estudiante y que lo sitiian en el centro del modelo pedagogico de la Universidad,
son elementos que nos han permitido avanzar en nuestro objetivo. Una de las principales motivaciones que
nos ha movido en este proyecto es la concordancia entre una innovacion metodoldgica, que nos lleve a un
modelo pedagogico centrado en la consecucion de las competencias requeridas por el mercado de trabajo, y
una innovacion tecnologica.

Para el desarrollo de una nueva metodologia de aprendizaje que se oriente al desarrollo de competencias
genéricas hemos reformulado, modelizado y construido un modelo de material que, aparte de constituirse en
el nacleo central y en articulador de todos los recursos disponibles para la formacion encaje con el conjunto
de competencias a desarrollar.
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Una de las claves en el disefio e implementacion del proyecto Schultz reside en la micronizacion de
contenidos, es decir en el establecimiento de diferentes niveles de concrecion que permitan ir desde niveles
de prescriptores hasta niveles de programacion de aula que faciliten la interrelacion entre competencias
genéricas y objetivos de aprendizaje. En este sentido, para implementar el modelo teérico del material
docente hemos realizado la prueba piloto en torno al contenido micronizado Estructuras de mercado,
funcionamiento de los mercados de competencia perfecta.

Es importante considerar que este nuevo modelo supone un muy notable esfuerzo de identificacion, de
modelizacion y de adaptacion de los contenidos y de las practicas docentes a las competencias a desarrollar.
La implantacion del modelo de aprendizaje por competencias requiere de un proceso global programado que
prevé una serie de pasos a seguir y que involucran los Estudios de Economia y Empresa. En este sentido, la
adhesion al proyecto de los profesores de los estudios garantizard la definicidon de competencias en los
diferentes ambitos de conocimiento para la titulacion de Economia. La evolucion del proyecto se basa en
establecer niveles de concrecion y evaluacion de las competencias.
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